VSeobecné obchodné podmienky spolo¢nosti Tapflo s.r.0., verzia platna pre
Slovensku republiku od 1.7.2017

1. Vymedzenie pojmov
1.1 Definovanie pouzivanych pojmov. Ak nie je dalej stanovené inak, maju pojmy
s velkym Zaciatocnym pismenom obsiahnuté v tychto VSeobecnych obchodnych

podmienkach, dalej len ako ,VOP“ nasledujuci vyznam:

,Dodavatel* znamena spoloé¢nost Tapflo s.r.o.,, ICO: 28776984, DIC: CZ28776984, so
sidlom Kulkova 4045/8, Brno-Zidenice, 615 00 Brno, zapisana v obchodnom registri
vedenom Krajskym sudom v Brne, oddiel C, vloZka 64359.

~Subdodavatel“ znamena tretiu osobu, ktora Dodavatelovi doda Plnenie alebo jeho ¢ast
alebo ktoréd poskytuje Dodavatelovi akékolvek hnutelné veci, sluzby, prace ¢i prava
tvoriace sucast Plnenie podla Zmluvy.

.Zakaznik“ znamena druhl Zmluvnu stranu, s ktorou Dodavatel uzatvara Zmluvu za
uc¢elom poskytnutia Plnenia. Pojem Zakaznik v sebe zahfha najma kupujluceho
a objednavatela v zmysle Obcianskeho zakonnika. Za Zakaznika sa dalej povazuje
pravny nastupca ¢i Dodavatelom pisomne schvaleny postupnik Zakaznika.

Zmluva“ znamena zmluvu uzavretd medzi Dodavatelom a Zakaznikom v sulade
s ¢lankom 3 tychto VOP, ktorej predmetom je poskytnutie Plnenia zo strany Dodavatela
Zakaznikovi. Zmluvou moéze byt najma kupna zmluva, zmluva o dielo, pripadne
nepomenovana zmluva podla Obc¢ianskeho zakonnika.

,Objednavka“ znamena formular obsahujuci dohodu o Zmluve medzi Dodavatelom
a Zakaznikom v sulade s ¢lankom 3 tychto VOP, ktorej predmetom je poskytnutie Plnenia
zo strany Dodavatela Zakaznikovi.

,Plnenie“ znamena dodavku Produktov a/alebo poskytnutie Sluzieb podla Zmluvy
a tychto VOP.

,Produkty“ znamenaju individualne a/alebo podla mnozstva uréené hnutelné veci a ich
sUcasti, ktoré sa Dodavatel na zaklade Zmluvy zavézuje dodat Zakaznikovi. Produkty
podla tychto VOP su najmé derpadld (vzduchomembranové, hadicové, vretenové,
zuboveé, odstredivé, Cerpadla s rotacnymi piestami, Cerpadla s flexibilnym rotorom
a dalSie ¢erpadla) a dalsie suvisiace zariadenia vyrabané Dodavatelom &i tretou osobou.
.Sluzby“ znamenaju sluzby, prace a ¢innosti, ktoré sa Dodavatel na zaklade Zmluvy
zavéazuje poskytnut Zakaznikovi, pricom ide najmé o inStalaciu Produktov pri ich dodani
Zakaznikovi a zarucny a pozarucny servis Produktov.

,Dodanie“ znamené riadne splnenie zavazku Dodavatela urobit dodanie



Produktu/Produktov alebo Sluzby/Sluzieb v sulade s tymito VOP.

~Prevzatie“ znamena fakticky ukon urobeny v sulade s tymito VOP Zakaznikom alebo
trefou osobou v zastupeni Zakaznika, ktorym dochadza k prevzatiu Plnenia od
Dodavatela, a to aj prostrednictvom tretich oséb uréenych Dodavatelom na odovzdanie
a prevzatie Plnenia Zakaznikovi.

,INCOTERMS 2010“ znamenaju subor medzinarodnych pravidiel pre vyklad dodacich
doloziek v zahrani¢cnom obchode vydanych Medzinarodnou obchodnou komorou v Parizi.
,Cena“ znamena dohodnutl cenu, ktoru sa Zakaznik zavazuje zaplatit Dodavatelovi za
poskytnutie Plnenia v sulade s tymito VOP.

.Zmluvna strana“ resp. ,Zmluvné strany“ znamena samostatne Doddavatela alebo
Zakaznika, resp. spoloéne Dodavatela a Zakaznika.

.Pracovny den“ znamena ktorykolvek den v tyzdni od pondelka do piatka, okrem dni
pracovného pokoja v Ceskej a Slovenskej republike.

WVOP*“ znamenaju tieto vSeobecné obchodné podmienky pre poskytovanie Plnenia zo
strany spoloc¢nosti Tapflo s.r.o. Platné a ucéinné znenie VOP je dostupné na webovych
strankach www.tapflo.sk.

»Zaruény list* znamena zarucny list, ktorého riadne vyplnenie je v stlade s ¢lankom 14.3
VOP povinny zabezpecit Zakaznik v pripade, Ze je Produkt dodany zo strany Zakaznika
Spotrebitelovi.

2. Uvodné ustanovenia

2.1 Tieto VOP su vypracované v sulade s § 1751 a nasl. Obcianskeho zdkonnika
platného v Ceskej republike (véetky odkazy v tychto VOP vztahujluce sa na pravne
predpisy sa vztahuju na pravne predpisy platné v Ceskej republike) a stanovuju zakladné
zmluvné pravidla a podmienky, ktorymi sa riadia vSetky zmluvné vztahy pri poskytovani
Plnenia zo strany Dodavatela Zakaznikovi na Uzemi Slovenskej republiky, pokial nie je
medzi Zmluvnymi stranami dohodnuté inak.

2.2 Tieto VOP tvoria neoddelitelnt sucast kazdej Zmluvy/Objednavky na poskytnutie
Plnenia zo strany Dodavatela Zakaznikovi. Aktualne znenie VOP je pristupné na
webovych strankach www.tapflo.sk. Spoloéne so Zmluvou predstavuju tieto VOP uplnu
dohodu Zmluvnych stran vo vztahu k poskytovaniu Plnenia zo strany Dodavatela
Zakaznikovi. Zakaznik je povinny sa riadne oboznamit so vSetkymi ustanoveniami tychto
VOP a bez vyhrad ich dodrziavat, pokial nie je medzi Zmluvnymi stranami pisomne
dohodnuté nieco iné.

2.3 Uzatvorenim Zmluvy Zakaznik zavazne suhlasi so vSetkymi pravami a povinnostami

obsiahnutymi v tychto VOP. Pre Zmluvné strany su rozhodujuce VOP aktualne k Case



uzatvorenia Zmluvy.

2.4 Akékolvek ustne alebo pisomné vyhlasenia, zaruky, rokovania, obchodné sutaze,
oznamenia o zameroch a obchodnej praxe vyslovne neuvedené ¢i vyslovnym odkazom
nezahrnuté v Zmluve alebo v tychto VOP nebudu pre ziadnu Zmluvnu stranu zavazné.
Zmluvna strana nie je opravnena odvolavat sa na ziadne vyhlasenie druhej Zmluvnej
strany, ktoré nie je obsiahnuté v Zmluve alebo v tychto VOP. Vyslovne plati pre akékolvek
pravné vztahy medzi Dodavatelom a Zakaznikom, ze Zmluva spolo¢ne s tymito VOP
nahradza vsetky predchazajuce pisomné ¢i ustne dohody akéhokolvek charakteru,
zavazky, plany, programy, obchodné sutaze, oznamenia o zameroch a vSetky dalSie
dokumenty tykajuce sa poskytovania Plnenia zo strany Dodavatela Zakaznikovi, ktoré
boli predmetom uvah ¢&i rokovani Zmluvnych stran pred uzavretim Zmluvy.

2.5 V pripade nesuladu alebo odchylnych dojednani medzi Zmluvou a tymito VOP maju
prednost ustanovenia Zmluvy pred odchylnymi dojednaniami tychto VOP.

2.6 Obchodné podmienky Zakaznika su pre zmluvné vztahy zalozené Zmluvou
s Dodavatelom pravne neucinné s vynimkou pripadov, ked Dodavatel vyjadri svoj
predchazajuci vyslovny pisomny suhlas s aplikaciou vybranych konkrétnych ustanoveni
obchodnych podmienok Zakaznika.

2.7 Zmluva je vysledkom vzajomného rokovania Zmluvnych stran a jej uzatvorenie
predpoklada suhlas Zmluvnych stran s akceptaciou tychto VOP. Pojmy uvedené v
jednotnom Cisle zahrnaju podla kontextu VOP tiez mnozné Cislo a naopak.

2.8 Medzi Zmluvnymi stranami sa podla § 558 ods. 2 Obcianskeho zakonnika v ich
pravnhom styku neprihliada na obchodné zvyklosti zachovavané vseobecne alebo
v danom odvetvi a obchodné zvyklosti nemaju v ich pravnom styku prednost pred
ustanoveniami Zmluvy, tymito VOP ani Obc¢ianskeho zakonnika.

2.9 Ak je Zmluva vypracovana v dvojjazy¢nom zneni, potom v pripade akychkolvek

rozporov ma aplikacnu prednost ceské alebo slovenské znenie.

3. Zmluva
3.1 Zmluvou sa Dodavatel zavazuje poskytnut Zakaznikovi Plnenie, tj. dodat Produkty
a/alebo poskytnut Sluzby, a dalej previest na Zakaznika vlastnicke pravo k tymto
Produktom a/alebo vysledkom Sluzieb, a to za podmienok dalej stanovenych. Zakaznik
sa zavéazuje Plnenie prevziat a zaplatit zan Dodavatelovi dohodnutu Cenu.
3.2 Zmluva moze byt uzavreta alebo menena iba pisomnou formou, pricom za pisomnu
formu sa povazuje aj emailova komunikacia.
3.3 Za navrh na uzavretie pisomnej Zmluvy sa povazuje:

3.3.1 pisomna objednavka Plnenia vyhotovena Zakaznikom a dorucena Dodavatelovi



prostrednictvom emailovej komunikacie, poskytovatelov poStovnych sluzieb alebo inym
preukazatelnym a Zmluvnymi stranami odsuhlasenym spdsobom:;

3.3.2 ponuka na poskytnutie Plnenia vyhotovena Dodavatelom a dorucenad Zakaznikovi
prostrednictvom emailovéj komunikacie, poskytovatelov poStovnych sluzieb alebo inym
preukazatelnym a Zmluvnymi stranami odsthlasenym sposobom; (dalej len ,Navrh*).
3.4 Ak potvrdenie o akceptacii Navrhu obsahuje vyhrady k Navrhu alebo ak obsahuje
akékolvek dodatky, vyhrady, obmedzenia alebo iné zmeny, povazuje sa toto potvrdenie
za odmietnutie Navrhu a sucasne sa povazuje za novy Navrh.

3.5 Za Navrh sa nepovazuje ponuka na Plnenie urobena Dodavatelom formou reklamy,
v ramci kataldogu, vystavenie Produktov, zaslanie cenovej kalkulacie, zaslanie
technického posudenia alebo akéhokolvek dokumentu, ktory nie je vyslovne oznaceny
ako zavéazny Navrh.

3.6 Navrh doruceny druhej strane sa povazuje za odmietnuty, pokial' nie je v lehote
uvedenej v Navrhu akceptovany druhou stranou. Ak nie je v Navrhu obsiahnuta lehota
na jeho akceptaciu, povazuje sa Navrh za odmietnuty 5 diiom odo dna dorucenia
Zmluvnej strane.

3.7 Dodavatel je opravneny zrusit svoj Navrh kedykolvek pred dorucenim jeho
akceptacie zo strany Zakaznika Dodavatelovi. Zrusenie Navrhu alebo jeho vyslovné
odmietnutie ma za nasledok ukoncenie rokovani o konkrétnej Zmluve; v pripade, Ze
rokovania o konkrétnej Zmluve ukonc¢i z akéhokolvek dévodu Dodavatel, nie je
Zakaznikovi zodpovedny za Ziadne suvisiace Skody Ci akékolvek vynalozené naklady Ci
vydavky v suvislosti s rokovanim o Zmluve, pricom pre takyto pripad sa vylucuje aplikacia
§ 1729 Obcianskeho zakonnika.

3.8 Zmluva je uzavreta okamihom, ked navrhovatel (Dodavatel alebo Zakaznik) dostane
pisomné potvrdenie druhej strany o bezvyhradnej akceptacii Navrhu.

3.9 Pokial Zmluva alebo tieto VOP pre konkrétne zmluvné ustanovenia, podmienku Ci
termin vyslovne nestanovia inak, akékolvek Upravy Zmluvy a jej podmienok mézu byt
vykonané iba formou pisomného dodatku. Za pisomnu formu bude pre tento ucel
povazovana tiez emailova komunikacia. Dodavatel nie je povinny vykonat akukolvek
zmenu bez toho, aby sa Zmluvné strany vyslovne dohodli, aké bude mat zmena dopady
na Cenu, terminy Plnenia, zaruky poskytovanych Dodavatelom, pripadne na iné Zmluvné

podmienky, ktorych zmenu si Dodavatel vymieni.

4. Podmienky uhrady Ceny
4.1 Uhradu Ceny vykona Zakaznik na zaklade danového dokladu alebo zalohovej/ych

faktur Dodavatela, ktoré je Dodavatel opravneny vystavit v sulade s podmienkami



uvedenymi v ¢lanku 5.3 tychto VOP, a to spésobom v dannovom doklade alebo zalohovej
fakture uvedenym, spravidla bezhotovostnym prevodom. Termin splatnosti faktury
(zalohovej faktury) je tridsat (30) kalendarnych dni odo dna jej doruc¢enia Zakaznikovi
(postaci doruéenie elektronickou formou), ak nie je v Zmluve stanovena ina lehota
splatnosti. Za okamih zaplatenia sa povazuje den, kedy bola prislusna suma v celej vyske
pripisana na bankovny ucet Dodavatela.

4.2 \ pripade, ze faktura nebude obsahovat zdkonné nalezitosti dariového dokladu (§
435 Obcianskeho zéakonnika), je Zakaznik opravneny vratit faktiru Dodavatelovi, a to do
troch (3) Pracovnych dni od jej dorucenia Zakaznikovi. V takom pripade plynie lehota
splatnosti odo dna dorucenia novej faktury/zalohovej faktury splnajucej zakonné
naleZitosti.

4.3 Bankoveé a iné poplatky Zakaznika spojené s platbami Dodavatelovi hradi Zakaznik.
Zakaznik nema narok na akékolvek zvyhodnenie v pripade, Ze uhradi Cenu alebo jej cast
pred lehotou jej splatnosti.

4.4 Zakaznik nie je opravneny pozdrzat ziadnu platbu akejkolvek ¢asti Ceny z dévodu
vad Plnenia.

4.5V pripade omesSkania Zakaznika so zaplatenim akejkolvek splatnej ¢asti Ceny podla
Zmluvy:

4.5.1 vznika Dodavatelovi narok voci Zakaznikovi na zmluvnu pokutu vo vyske 0,1 %
z dlznej sumy za kazdy zacaty den omeskania, a to pri omesSkani Zakaznika pocas prvych
20 kalendarnych dni; a

4.5.2. vznika Dodavatelovi narok voci Zakaznikovi na zaplatenie zmluvnej pokuty vo
vyske 0,3 % z dlznej sumy za kazdy zacaty den omeskania, a to pri omeskani Zakaznika
dlhsom ako 21 kalendarnych dni; a

4.5.3 Dodavatel je opravneny pozastavit akékolvek plnenie Zmluvy v sulade s tymito
VOP; a

45.4 ak Zakaznik nezaplati Cenu alebo akukolvek jej ¢ast ani do dvadsiatich (20)
kalendarnych dni po lehote splatnosti, je Dodavatel opravneny od Zmluvy odstupit za
podmienok uvedenych v tychto VOP. V takom pripade vznika Zakaznikovi povinnost
nahradit Dodavatelovi vSetky Skody, naklady a vydavky vzniknuté Dodavatelovi.

4.6 Dodavatel je opravneny jednostranne zapocitat proti pohladavkam Zakaznika
vzniknutym v suvislosti so Zmluvou, tymito VOP alebo z akohokolvek iného pravneho
dovodu akékolvek svoje (alebo postupenim nadobudnuté) splatné aj nesplatné
pohladavky. Zakaznik nie je opravneny vykonat jednostranné zapocitanie svojich
pohladavok proti pohladavkam Dodavatela vzniknutym v suvislosti so Zmluvou alebo
tymito VOP.



5. Cena
5.1 Zakaznik je povinny zaplatit Dodavatelovi Cenu dohodnuty Zmluvnymi stranami
v Zmluve. Cena zahtna vedla vlastnej hodnoty Plnenia tiez naklady na balenie Produktov
podla bodu 6.5 VOP. Ak Zmluva nestanovi inak, Cena nezahrna platby ciel, dani,
dovoznych licencii ani inych poplatkov vyZzadovanych alebo suvisiacich s dodavkou
Produktov, ani montaz Produktov, pripravu Produktov na uvedenie do prevadzky ci
zaistenie tychto cinnosti. Zakaznik je povinny zabezpecit a uhradit vSetky pripadné
potrebné povolenia na dovoz, licencie, cla a poplatky. Zakaznik je povinny zaplatit vSetky
Produkty a Sluzby, ktoré prevezme navySe oproti mnozstvu dohodnutému v Zmluve.
Zakaznik na seba v sulade s ustanovenim § 1765 odst. 2 a § 2620 ods. 2 Obcianského

zakonnika prebera nebezpelenstvo zmeny okolnosti.

6. Podmienky dodania Plnenia a dokumentacie

6.1 Dodavatel je povinny vykonat Plnenie v akosti a prevedeni stanovenom Zmluvou. Ak
akost a prevedenie nie su v Zmluve vyslovne stanovené, je Dodavatel povinny vykonat
Plnenie v akosti a prevedeni zodpovedajucom technickym a bezpecnostnym normam
platnych pre dany typ Plnenia v Slovenskej republike.

6.2 Akékolvek informacie o Produktoch a/alebo Sluzbach a ich vlastnostiach (najma
cena, rozmery, hmotnost, vykon a iné technické charakteristiky ¢i udaje) uvedené v
kataldgoch, brozurach, inzercii, reklame, cennikoch a inych informativnych dokumentoch
Dodavatela su nezavazné a zavaznymi sa stanu iba vtedy, ak sa vyslovnou dohodou
Zmluvnych stran stanu sucastou Zmluvy.

6.3 Dodavatel je povinny dodat Zakaznikovi spolo¢ne s Produktami iba vyhlasenie o
zhode, navod na pouzitie a dalej dokumenty, ktoré su vyslovne uvedené v Zmluve. Vo
vztahu k Sluzbam doda Dodavatel Zakaznikovi vyluéne dokumentaciu uvedenu v
Zmluve. Zakaznikovi na zaklade tychto VOP ani Zmluvy nevznika Ziadné opravnenie
alebo licencie na pouzitie takejto dokumentacie. Ziadna dokumentécia, data a iné
informacie odovzdané Zakaznikovi zo strany Dodavatela nesmu byt Zakaznikom pouzité
na iny ucel nez prevadzku a udrzbu Produktov a/alebo vysledkov Sluzieb, pripadne tcel,
k akému boli Zakaznikovi vyslovne odovzdané. Bez predchadzajuceho pisomného
stuhlasu Dodavatela nesmie byt tato dokumentacia rozmnozovana alebo spristupnovana
akejkolvek tretej osobe, okrem Spotrebitela. Dodavatel zostava vyhradnym vlastnikom
vSetkych prav k predmetom dusevného vlastnictva a know-how, ktoré su sucastou
dokumentacie odovzdanej Zakaznikovi podla Zmluvy. Na Zakaznika zaroven, s vynimkou

prava pouZzitia Specifikovaného v tomto odseku VOP, neprechadza ziadne vlastnicke



pravo, licencia ani pravo pouzitia tychto prav k predmetom duSevného vlastnictva ani
know-how. Ak Zmluva nestanovi inak, budd Zmluvné strany so vSetkymi dokumentmi,
datami a inymi informaciami ziskanymi od druhej Zmluvnej strany v suvislosti s Plnenim
Zmluvy zaobchazat ako s dévernymi informaciami (dalej len ,Déverné informacie“). Bez
predchadzajuceho pisomného suhlasu poskytujucej Zmluvnej strany nesmu byt Doverné
informacie prijimajucou Zmluvnou stranou poskytnuté tretim osobam. Zavazok ochrany
Dovernych informacii sa nevztahuje na subdodavatelov Dodavatela, autorizovanej osoby
Dodavatela, odbornych poradcov Dodavatela a dalej administrativne ani iné
verejnopravné organy alebo autority v pripade, ked vykonavaju zakonom stanoveny
kontrolny ¢i iny dohlad podla prislusnych pravnych predpisov. Zavazok ochrany
Dovernych informacii sa dalej nevztahuje na informacie, ktoré boli alebo sa po
spristupneni stali verejnymi bez pri¢inenia prijimajucej Zmluvnej strany; alebo boli
preukazatelne prijimajucej Zmluvnej strane zname v okamihu ich spristupnenia
poskytujucou Zmluvnou stranou a prijimajuca Zmluvna strana s nimi bola opravnena
volne disponovat; alebo ktoré prijimajuca Zmluvna strana ziskala zakonnym spdsobom
od tretej osoby, ktora nebola viazana zavazkom ochrany Dévernych informacii. VSetka
dokumentacia odovzdana Zakaznikovi v akejkolvek forme v suvislosti so Zmluvou, tymito
VOP a/alebo poskytovanim Plnenia zostava predmetom dusevného vlastnictva
Dodavatela. Zakaznik je opravneny vyuzivat dokumentaciu vyhradne pre svoje vlastné
potreby k zaisteniu obsluhy a udrzby Produktov a vysledkov Sluzieb. Zakaznik sa
zavazuje, ze odovzdanu dokumentaciu nebude bez suhlasu Dodavatela kopirovat ¢i inak
rozmnozovat, rovnako tak ju nebude odovzdavat ¢i spristupnovat tretim osobam.
Zakaznik sa zavédzuje, Ze pre seba ani pre tretie osoby nebude kopirovat ani vyrabat
Produkty ani ¢asti Produktov dodanych Dodavatelom (Toto ustanovenie sa vyslovne
netyka navodov na pouzitie a udrzbu odovzdavanych Spotrebitelovi).

6.4 Dodavatel nie je povinny oznamovat Zakaznikovi akékolvek informacie o povode
Produktov a ich ¢asti, ak sa Zmluvné strany nedohodnu v Zmluve inak.

6.5 Dodavatel je povinny zabalit ¢i inak zabezpecit Produkty na prepravu a skladovanie
v sulade so Zmluvou. Ak Zmluva spdsob balenia ¢i iného zabezpecéenia Produktov na
prepravu a skladovanie nestanovuje, je Dodavatel povinny Produkty zabalit a vybavit na
prepravu krytym kamionom. Pokial nie je v Zmluve dohodnuté inak, nebudl Produkty
zakonzervované ani inak zabezpecené pre dlhodobé skladovanie. Naklady na obvyklé
zabalenie ¢i iné zabezpelenie Produktov su zahrnuté v Cene. Dodatoc¢né naklady
suvisiace so zvlastnymi poziadavkami Zakaznika na balenie, prepravu alebo skladovanie
ponesie v plnom rozsahu Zakaznik a zaplati ich Dodavatelovi na zédklade zodpovedajucej

faktury Dodavatela. Na Produktoch ¢i ich obaloch musi byt vyznacena identifikacia



Dodavatela, Zakaznika, Produktov a pripadne aj oznacenia pozadované prislusnymi
pravnymi predpismi upravujucimi vyrobu, uzivanie a nakladanie s nebezpecnymi a
toxickymi latkami.

6.6 Pokial Zmluva nestanovi inak, suc¢astou dodavky Produktov nie su ziadne nahradné
diely. V pripade, ze Dodavatel k Produktom odporuca nahradné diely a tieto nahradné
diely nie su zaroven sucastou Plnenia Dodavatela podla Zmluvy, Dodavatel odovzda
Zakaznikovi na jeho ziadost zoznam odporucanych nahradnych dielov pre prevadzku
v zaruénej dobe, s ¢asovo obmedzenou ponukou na ich dodavku; dodavka tychto
nahradnych dielov pre prevadzku bude predmetom samostatnej zmluvy uzatvorenej
medzi Dodavatelom a Zakaznikom podla tychto VOP.

6.7 Dodavatel je opravneny na splnenie svojich zavazkov podla Zmluvy a tychto VOP
pouzit Subdodavatela. Ak Dodavatel poskytuje akukolvek cast Plnenia pomocou
Subdodavatela, potom je Dodavatel za takéto plnenia zodpovedny, akoby ich poskytoval
sam. Dodavatel nie je povinny poskytovat kontakty na svojich Subdodavatelov ani inak
umoznit Zakaznikovi kontrolu Subdodavatelov, pokial sa Zmluvné strany v Zmluve

nedohodnu inak.

7. Miesto a lehoty Plnenia
7.1 Miesto Dodania Produktov a poskytnutia Sluzieb. Pokial Zmluva nestanovi inak, budu
Produkty a dalSie veci Dodavatelom dodané Zakaznikovi v dodacej parite EXW podla
INCOTERMS 2010, a to v sidle Dodavatela. Sluzby budu poskytnuté v mieste
dohodnutom v Zmluve.
7.2 Dopravu do dohodnutého miesta Dodania Produktov zabezpeci Dodavatel, ak je
doprava dohodnutou suc¢astou Zmluvy, pricom dopravny prostriedok urci podla svojej
volby s prihliadnutim k povahe Produktov. Ak Zmluva vyslovne nestanovi inak, Produkt
moze byt Zakaznikovi dodany v ramci viacerych dodavok.
7.3 Dodavatel doda Zakaznikovi Produkty a/alebo poskytne Sluzby v terminoch uréenych
v Zmluve, a to za predpokladu riadneho a vcasného splnenia vSetkych povinnosti
Zakaznika stanovenych v Zmluve a tychto VOP. Pokial bude termin dodania Produktov
koncit vo sviatok alebo den pracovného pokoja, posunie sa na najblizsi Pracovny den
bez toho, aby sa Dodavatel dostal do omeskania s Dodanim. Pokial ma Dodanie
Produktu prebehnut v priestoroch Dodavatela, stane sa tak vyhradne v obvyklej
pracovnej dobe, tj. medzi 8:00 az 15:00.
7.4 Lehoty na dodanie Plnenia uvedené v Zmluve a tychto VOP a/alebo z nich
vyplyvajuce sa vzdy predlZzuju o dobu omeskania Zakaznika s uhradou Ceny alebo jej

Casti; alebo o dobu omeskania Zakaznika s uhradou akychkolvek dodatoc¢nych nakladov,



na ktorych zaplatenie vznikol Dodavatelovi narok podla Zmluvy alebo tychto VOP; alebo
o dobu omeskania Zakaznika s uhradou nahrad $kod, na ktoré vznikol Dodavatelovi
narok podla Zmluvy alebo tychto VOP; alebo o dobu omeskania Zakaznika s Uhradou
akychkolvek splatnych zavazkov, ktoré ma Zakaznik voci Dodavatelovi z akéhokolvek
titulu; alebo o dobu omeskania Zakaznika so splnenim akejkolvek jeho povinnosti
uvedenej v Zmluve alebo tychto VOP podmienujucej Plnenie Dodavatela, najma
predlozenie technickych podkladov a inych dokumentov, vykresov ¢i projektov,
odovzdanie inStrukcii pre dopravu ¢i inych informéacii a pod.; alebo o dobu trvania vyssej
moci podla ¢lanku 16 VOP; alebo o dobu trvania pozastavenia plneni Zmluvy
Dodavatelom podla ¢lanku 18 VOP; a to vo vSetkych pripadoch o rozumnu a primeranu
dobu zohladniujucu aktudlne kapacitné moznosti Dodavatela, najmenej vSak o dobu
prislusného omeskania Zakaznika, trvanej vySsej moci alebo pozastavenie plnenia

Zmluvy.

8. Termin a spésoby Dodanie a Prevzatie
8.1 Pokial Zmluva nestanovi inak, je Dodavatel opravneny dodat Produkty pred
terminom Dodania podla ¢lanku 7 VOP, ak informuje Zakaznika o planovanom termine
Dodania najmenej 2 Pracovné dni vopred.
8.2 Za Dodanie Produktu sa dohodou Zmluvnych stran povazuje okamih, kedy je Produkt
Dodavatelom odovzdany a sucasne dojde k jeho Prevzatiu zo strany Zakaznika alebo
Zakaznikom uréenej osoby v mieste Dodania; alebo okamihom, kedy Dodavatel umozni
Zakaznikovi disponovat s Produktom v mieste Dodania bez toho, aby doslo k jeho
sucasnemu Prevzatiu zo strany Zakaznika alebo nim urcenej osoby; alebo okamihom
vyskladnenia Produktu Dodavatelom pricom Zakaznik Dodavatela poziada, aby Produkt
z akychkolvek dovodov nedodal.
8.3. Dodanie Produktu je prevedené vcas, ak dojde k Dodaniu Produktu najnejskor
v dohodnutom termine Plnenia, pripadne v termine Plnenie predizenom podla bodu 7.4
VOP.
8.4. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Dodanie Produktu podla podmienok v Zmluve alebo
v tychto VOP dohodnutych zaklada povinnost Zakaznika Prevziat Produkt, zaplatit
Dodavatelovi Cenu alebo jej ¢ast viazanu na Dodanie predmetného Produktu, ak je takto
v Zmluve dohodnuté a pripadné néaklady a vydavky Dodavatela spojené s omeskanim
Zakaznika s Prevzatim.
8.5 Sluzby su dokoncené ich vyhotovenim podla Zmluvy a vyhotovenim Sluzby vznika
Zakaznikovi povinnost Prevziat vysledky Sluzieb, zaplatit Dodavatelovi Cenu alebo jej

¢ast viazanu na vykonanie Sluzieb a pripadné naklady a vydavky Dodavatela spojené s



omeskanim Zakaznika s Prevzatim.

8.6 Prevzatie Plnenia predstavuje fakticky ukon Prevzatia Plnenie zo strany Zakaznika
alebo nim poverenej tretej osoby potvrdené podpisom prislusného dokumentu
(prepravného listu, preberacieho protokolu a pod.). Zakaznik je povinny previest
Prevzatie bez zbytoéného odkladu po Dodani Produktov a/alebo dokoncéeni Sluzieb.
Dodavatel je opravneny uviest v Zmluve tretiu osobu, ktora vykona odovzdanie Plnenia
za Dodavatela.

8.7 Ak Zmluva nestanovi inak, nie je Zakaznik opravneny Produkty a vysledky Sluzieb
pouzivat pred Prevzatim. Ak Zakaznik Produkty a/alebo vysledky Sluzieb pouziva pred
ich Prevzatim bez pisomého suhlasu Dodavatela, je takéto konanie Zakaznika
povazované za ich Prevzatie zo strany Zakaznika, pricom v takom pripade zanika zaruka
podla ¢lanku 10 VOP a néaroky podla ¢lanku 11 VOP.

8.8 Bezodkladne po Dodani je Zédkaznik povinny Produkty skontrolovat, najmé vo vztahu
k ich vlastnostiam, mnozstvu a zjavnym akostnym nedostatkom. Zakaznik je povinny bez
zbytoéného odkladu, nanejskér véak do siedmich (7) kalendarnych dni od Dodania
Produktov, vydat protokol o kontrole Produktov po Dodani. V pripade, ze Zakaznik
nevystavi protokol o kontrole Produktov po Dodani vo vySSie uvedenej sedemdriove]j
lehote od Dodania, bude sa mat za to, Ze dany protokol bol vystaveny a zaroven plati, ze
Produkty boli dodané s dohodnutymi vlastnostami, kompletné, bez zjavnych vad a riadne
zabalené. Pokial Zakaznik pri kontrole vykonanej po Dodani Produktov zisti akékolvek
poskodenie Produktov, musi o svojom zisteni okamzite informovat Dodavatela, inak
plati, ze Produkty boli dodané s dohodnutymi vlastnostami, kompletné, bez zjavnych vad

a riadne zabalené.

9. Prechod nebezpecenstva Skody a prevod vlastnického prava

9.1 Nebezpecenstvo Skody na Produktoch prechadza z Dodavatela na Zakaznika
okamihom Dodania Produktov podla tychto VOP. Nebezpecenstvo Skody na jednotlivych
vysledkoch Sluzieb prechadza z Dodavatela na Zakaznika prevzatim prislusnych Sluzieb
podla bodu 8.5 VOP.

9.2 Vlastnicke pravo k Produktom dodanym Zakaznikovi a k vysledkom Sluzieb
vykonanym na zaklade Zmluvy nadobudne Zakaznik okamihom zaplatenia celej Ceny.
9.3 Zakaznik je povinny do okamihu nadobudnutia vlastnického prava k Produktom
nezasahovat neprimeranym spdsobom (najma sa jedna o prevod do vlastnictva inej
osoby, prenajatie, zalozenie ¢i iny sposob pravného zatazenia) do vlastnického prava
Dodavatela a sucasne je povinny vlastnické pravo Dodavatela k Produktom vsSetkymi

legalnymi prostriedkami chranit. Zakaznik je povinny informovat Dodavatela



bezodkladne (najnejskér do 3 Pracovnych dni) o =zacati exekucie, likvidacie,
reStrukturalizacného, konkurzného ¢i iného obdobného konania na majetok Zakaznika.
Zmluvné strany sa pre pripad porusenia tejto povinnosti Zakaznika stanovenej v tomto
bode dohodli, ze Zakaznik je povinny uhradit Dodavatelovi zmluvnu pokutu vo vyske
150.000,- K¢ (stopatdesiattisic korun ¢eskych) za kazdé jednotlivé porusenie povinnosti
podla tohto bodu VOP. Zaplatenim tejto zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok
Dodavatela na nahradu Skody v plnej vyske.

9.4 Zakaznik v pripade nezaplatenia Ceny alebo jej Casti v termine splatnosti dava na
zaklade tychto VOP neodvolatelné splnomocnenie pre Dodavatela alebo nim poverenu

tretiu osobu k vstupu do svojich priestorov za Uc¢elom demontaze a odnatia Produktov.

10. Prava z vadného Plnenia a zaruky za akost
10.1 Dodavatel poskytuje Zakaznikovi zaruku za to, Ze Produkty budu bez skrytych
materidlovych a vyrobnych vad po dobu 12 mesiacov.
10.2 Dodavatel poskytuje Zakaznikovi zaruku za to, Ze vysledky Sluzieb budu bez
skrytych materialovych a vyrobnych vad po dobu 6 mesiacov od dokoncenia prislusnych
SluZieb.
10.3 Pokial Zmluva nestanovi inak, zaru¢na doba k Produktom zac¢ne plynut okamihom
Dodania podla bodu 8.2 VOP a zaruc¢na doba k vysledkom Sluzieb zac¢ne plynut
okamihom ich dokoncenia podla bodu 8.5 VOP.
10.4 Zarucéna doba sa primerane skrati, ak Produkt a/alebo vysledky Sluzieb budu
Zakaznikom uzivané nad ramec ich Zivotnosti alebo spbésobu ich pouZitia
Specifikovaného v Zmluve alebo dokumentacii k PIneniu.
10.5 Zaruka na Produkty je platna len pri splneni tychto podmienok:
10.5.1 Produkty musia byt uvedené do prevadzky (a v pripadé potreby namontované)
Dodavatelom alebo tretou osobou ur¢enou Dodavatelom:
10.5.2 vSetky zasahy smerujuce k oprave Produktov, s vynimkou beznej udrzby, musia
byt vykonavané Dodavatelom alebo tretou osobou ur¢enou Dodavatelom;
10.5.3 musia byt dodrziavané vsSetky pokyny pre obsluhu a udrzbu Produktov
Specifikované v navode na prevadzku a udrzbu Produktov.
10.5.4 Ak sa pocas zarucnej doby prejavi vada Plnenia, Zakaznik musi podat
Dodavatelovi bezodkladne pisomnu spravu o takejto situacii s presnym popisom
predmetnej vady, jej prejavmi a spdsobom jej zistenia. Vada je ozndmena véas (tj. bez
zbyto¢ného odkladu), ak bude Dodavatelovi ozndamené v lehote dvadsiatich $tyroch (24)
hodin od jej zistenia alebo od okamihu, kedy chyba mohla byt s vyuZitim odbornej

starostlivosti zistena, ak vada moze ohrozit bezpecnu a spolahlivi prevadzku Produktu



a/alebo vysledkov Sluzieb alebo ak vada moze sposobit $kodu na akychkolvek veciach
s nimi prevadzkovanymi ¢i na akomkolvek inom majetku; alebo do piatich (5) Pracovnych
dni od zistenia akéjkolvek inej chyby alebo okamihu, kedy chyba mohla byt zistena
s vyuzitim odbornej starostlivosti; avsak vzdy najnejskér v posledny den zaru¢nej doby.
10.6 Zaru¢na doba sa predlzuje o Sest (6) mesiacov, pokial si Zakaznik najnejskor do 14
kalendarnych dni pred uplynutim zaru¢nej doby objedna u Dodavatela garanénu
servisnu prehliadku Produktu a Zakaznik vykonanie takejto garancnej servisnej
prehliadky Dodavatelovi alebo jemu poverenej tretej osobe umozni do konca zarucénej
doby. Postup uvedeny v predchazajlcej vete mozno opakovat raz, takze pri splneni
podmienok predchazajicej vety moze byt zaruéna doba predizena celkovo na osemnast
(18) mesiacov.

10.7 Po riadnom oznameni vady v sulade s tymito VOP musi Dodavatel vadu odstranit
v lehote dohodnutej so Zakaznikom s prihliadnutim na povahu vady a kapacitnym
moznostiam Dodavatela. V pripade, ze vada vznikla z dévodov vylucne pripisatelnych
Dodavatelovi, bude chyba odstranena na naklady Dodavatela. V ostatnych pripadoch
bude odstranena na naklady Zakaznika. Vada bude odstranena opravou vykonanou na
mieste, a to Dodavatelom nebo nim poverenou tretou osobou. Pokial opravu nebude
mozné vykonat na mieste, bude vykonana v mieste zvolenom Dodavatelom. Pre pripad
neodstranitelnych vad sa Zmluvné strany dohodli, ze v takom pripade bude vada
odstranena formou dodania novej casti Produktu alebo nového Produktu a/alebo
poskytnutim novych Sluzieb.

10.8. Bez predchadzajuceho pisomného suhlasu Dodavatela nie je Zakaznik opravneny
vykonat opravu vady sam, ani prostrednictvom tretej osoby. Zakaznik musi Dodavatelovi
bezplatne poskytnut vsetku sucinnost potrebnu k riadnemu odstraneniu vady.

10.9 Ak nebude Zmluvnymi stranami dohodnuté inak, plati, Ze na cCasti Produktov
vymeneneé pocas zarucnej doby a na vysledky Sluzieb novo poskytnutych pocas zarucnej
doby sa vztahuje povodna dizka zaruky podla tychto VOP. Zaruéna doba sa predlzuje o
dobu, pocas ktorej Zakaznik preukazatelne nemohol Produkty a/alebo vysledky Sluzieb
pouzivat z dovodu vad, za ktoré je zodpovedny Dodavatel.

10.10 Dodavatel nie je zodpovedny za nasledujuce vady:

10.10.1 vady vzniknuté v désledku nevhodného skladovania, neodbornej manipulacie,
instalacie, pouzivania, oprav, udrzby alebo montaze Produktu Zakaznikom alebo
akoukolvek inou tretou osobou;

10.10.2 vady vzniknuté v désledku vadnych alebo nevhodnych stavebnych prac
alebo nevhodnosti miesta, kde su Produkty ¢&i vysledky Sluzieb uzivané alebo

nevhodnych technickych postupov;



10.10.3 vady vzniknuté beznym opotrebenim Produktu alebo vysledku Sluzieb;

10.10.4 vady neoznamené vcas;

10.10.5 vady ozndmené po uplynuti zaru¢nej doby podla tychto VOP;

10.10.6 vady vzniknuté v dbésledku nedbanlivosti alebo iného nevhodného spravania
Zakaznika, jeho zamestnancov alebo akychkolvek tretich osoéb.

10.11 Pokial Dodavatel po riadne uplatnenej reklamacii zo strany Zakaznika, pri
vykonanej prehliadke ziadnu vadu nezisti, je Zdkaznik povinny nahradit Dodavatelovi
vSetky naklady a vydavky vynaloZzené Dodavatelom v suvislosti s vykonanou prehliadkou
(cestovné, stratu ¢asu podla cennika Dodéavatela, iné). Ak sa kedykolvek v priebehu
odstranovania vady ¢i po jej odstraneni zisti, ze za chybu Dodavatel nie je zodpovedny,
je Zakaznik povinny Dodavatelovi uhradit vSetky vynaloZzené naklady a vydavky spojené
s odstraniovanim vady (cestovné, stratu ¢asu podla cennika Dodavatela, cenu pouzitého

materidlu, iné).

11. Obmedzenie zodpovednosti za Skodu a definicie vysSej moci

11.1 Vsetka uhrnna predvidatelna skoda, ktorda moéze Zakaznikovi vzniknut pri plneni
Zmluvy z jedného alebo viacerych porusSeni zmluvnych ¢&i zakonnych povinnosti
Dodéavatela, mdze byt najviac 20 percent (20%) Ceny podla Zmluvy bez DPH.
Zodpovednost Dodavatela voci Zakaznikovi za akékolvek Skody, vratane vsetkych
zmluvnych pokut, nesmie prekrocit 30 percent (30%) Ceny podla Zmluvy bez DPH.

11.2 S vynimkou bodu 11.3 VOP Zakaznik nepredpoklada Ziadne nepriame alebo
nasledné skody (tj. hlavne stratu vyuzitia zariadenia a kapacit, stratu produkcie, stratu z
nevyroby, stratu z prestojov, usly zisk alebo stratu urokov zo zisku, stratu trhu, stratu
kontraktov alebo prilezitosti, poSkodenie dobrého mena ¢&i dobrej povesti, nakladov na
ziskanie noveého financovania alebo udrziavanie sucasného financovania, naklady na
demontaz a montaz akéhokolvek zariadenia, zaplatenie akychkolvek ciastok tretim
osobam alebo orgdnom, a to vratane nahrady Skody, penale, zmluvnych pokut a pokut
vplyvajucich z prisluénych pravnych predpisov) a dalej ziadne zvlastne Skody (tj.
predovSetkym jadrovu a ekologicku sSkoda; vy$Sie uvedené nepriame, nasledné a
zvlastne Skody su dalej oznacované len ako ,nepriame $kody"), ktoré by mu mohli
vzniknut pri plneni Zmluvy z jedného alebo viacerych poruseni zmluvnych ¢i zdkonnych
povinnosti Dodavatela, a preto Zakaznik akceptaciou tychto VOP vyslovne suhlasi, ze
Uplne vylucuje zodpovednost Dodavatela voci Zakaznikovi za akékolvek nepriame skody.
11.3 Obmedzenie zodpovednosti za skody dohodnuta v bodoch 11.1 a 11.2 VOP sa
nebude vztahovat na pripady, ked Skoda bola spdsobend umyselne alebo z hrubej

nedbanlivosti.



11.4 Zakaznik akceptaciou tychto VOP suhlasi s rozsahom zodpovednosti Dodavatela,
ked jeho povinnosti, zavazky a napravné opatrenia v prospech Zakaznika uvedené v
Zmluve a tychto VOP predstavuju jediné a vyhradné povinnosti, zavazky a napravné
opatrenia, ktoré Uplne nahradzaju vSetky povinnosti, zavazky a napravné opatrenia, ktoré
moézou byt oddvodnené z rozhodného prava, obchodnych zvyklosti, z principov
vSeobecnej spravodlivosti, trestného a priestupkového prava, akejkolvek pravnej vedy,
teorie alebo akokolvek inak. Tymito VOP sa vyluc¢uje aplikacia § 2914 Obcianskeho
zakonnika.

11.5 Za vysSSiu moc sa povazuje mimoriadna alebo nepredvidatelna prekazka alebo
udalost, ktord nastala nezavisle na véli Dodavatela, a ktora doCasne alebo trvale brani
Dodavatelovi alebo jeho Subdodavatelovi v splneni jeho povinnosti alebo splnenie tejto
povinnosti neprimerane stazuje, ak nemozno rozumne predpokladat, Ze by Dodavatel
tuto prekazku alebo jej nasledky odvratil alebo prekonal, a dalej, ze by v ¢ase uzatvorenia
Zmluvy tuto prekazku predvidal, ¢im sa rozumie najma vojna, vojnovy stav alebo vojnové
operacie, invazia, zasah cudzej vojenskej moci, obc¢ianska vojna, povstanie, revollcia,
rebélia, vzbura, obciansky alebo vojensky prevrat, sprisahanie, nepokoje, obc¢iansku
neposlusnost, teroristické ciny, Strajk, sabotaz, blokadu, embargo, importné alebo
exportné obmedzenia Slovenskej republiky, prirodnu katastrofu alebo inu fyzikalnu
pohromu alebo vyhlasenie nudzového alebo obdobného stavu krajiny v suvislosti
s pandémiou alebo Sirenim nebezpecnej nakazlivej ludskej choroby. Dodavatel nebude
v omeskani s plnenim svojich zavazkov podla Zmluvy a tychto VOP po celu dobu trvania
vySsSej moci. PoruSenie povinnosti Dodavatela v désledku trvania ¢i nasledku vyssSej moci
nezaklada ziadny narok Zakaznika voci Dodavatelovi na nahradu Skody, platenie
zmluvnych pokut, urokov alebo urokov z omesSkania alebo narok na zaplatenie
akychkolvek nakladov ¢i vydavkov vynaloZzenych zo strany Zakaznika po dobu trvania
vySsSej moci. Trvanie okolnosti vysSej moci spésobuje neplynutie leh6t vzniknutych podla
Zmluvy alebo tychto VOP na strane Dodavatela.

11.6 Dodavatel nie je zodpovedny v Ziadnom rozsahu za pripadne vzniknutu Skodu

Zakaznikovi, ak je v omeskani s dodanim Plnenia kratSom ako 14 kalendarnych dni.

12. Pozastavenie plnenia Zmluvy
Dodavatel je opravneny pozastavit plnenie zo Zmluvy v pripade, ak sa Zakaznik dostane
do omeskania s platenim akejkolvek platby, na ktord ma Dodavatel narok podla Zmluvy,
tychto VOP a/alebo akejkolvek inej zmluvy uzatvorenej medzi Dodavatelom
a Zékaznikom, a to do doby uplnej uhrady dlznej ¢iastky. O pozastaveni plnenia Zmluvy

je Dodavatel povinny Zakaznika pisomnou formou informovat. V pripade pozastavenia



plnenia Zmluvy podla tohto ¢lanku VOP nie je Dodavatel v omeskani po celld dobu
trvania pozastavenia. Terminy poskytnutia Plnenia zo strany Dodavatela sa posuvaju o

dobu trvania pozastavenia plnenia Zmluvy.

13. Odstupenie od Zmluvy
13.1 Zakaznik je opravneny od Zmluvy odstupit, ak je Dodavatel v omeskani
s poskytnutim Plnenia viac ako 14 kalendarnych dni.
13.2 Dodavatel je opravneny odstupit od Zmluvy v nasledujucich pripadoch:
13.2.1 Zakaznik je v omesSkani s uhradou Ceny alebo jej casti Ceny po dobu
Specifikovanu v ¢lanku 4.5.4 VOP;
13.2.2 zo strany Zakaznika nedojde k poskytnutiu sucinnosti na Prevzatie Plnenia
v lehote podla tychto VOP alebo Zmluvy;
13.2.3 Zakaznik sa dostal do upadku alebo vstupil do likvidacie alebo bol podany navrh
na vyhlasenie restrukturalizacie alebo konkurzu alebo bol proti nemu zamietnuty navrh
na vyhlasenie restrukturalizacie alebo konkurzu pre nedostatok majetku alebo bol
vymenovany spravca nad ¢astou jeho podniku alebo majetku;
13.2.4 Zakaznik vykonal zapocet svojej pohladavky proti pohladavke Dodavatela
v rozpore s tymito VOP;
13.2.5 Zakaznik postupil tretej osobe Zmluvu alebo jej ¢ast, svoje pravo, zavazok alebo
zaujem vyplyvajuci zo Zmluvy alebo tychto VOP bez suhlasu Dodavatela;
13.2.6 Zakaznik zalozil pohladavky voc¢i Dodavatelovi bez suhlasu Dodavatela.
13.3 Ak vznikne Zmluvnej strane pravo na odstupenie od Zmluvy, moéze tato Zmluvna
strana odstupit od celej Zmluvy alebo iba od jej ¢asti. Ak Zmluvna strana neuvedie, ze
odstupuje od konkrétne Specifikovanej ¢asti Zmluvy ma sa za to, ze odstupuje od celej
Zmluvy.
13.4 Odstupenie od Zmluvy musi byt vykonané pisomnou formou a musi byt dorucené
druhej Zmluvnej strane doporucenou posStou na adresu jej sidla. Odstupenie je ucinné
odo dna, kedy bolo oznamenie o odstupeni od Zmluvy dorucené prislusnej Zmluvnej
strane.
13.5 Odstupenim Zmluva zanika s vynimkou ustanoveni o:
13.5.1 narokoch na nahradu skody vzniknutych porusenim Zmluvy alebo tychto VOP;
13.5.2 narokoch na uhradenie zmluvnych pokut alebo uroku z omeskania podla Zmluvy
¢i tychto VOP;
13.5.3 penaznych pohladavkach Dodavatela vzniknutych do momentu odstupenia od
Zmluvy na zaklade alebo v suvislosti so Zmluvou alebo tymito VOP;

13.5.4 ochrane dusevného vlastnictva a dovernych informacii a ustanoveni v ¢lanku 14



tychto VOP

13.5.5 volbe prava a rieSenia sporov;

13.5.6 podmienkach zaruky;

13.5.7 vyhrade vlastnickeho prava a suvisiacich ustanoveni.

13.6 V pripade odstupenia od Zmluvy budu vzajomné naroky Zmluvnych stran rieSené
tak, ze Zakaznik si ponecha vSetky Produkty, ku ktorym nabudol vlastnicke pravo, a dalej
bude povinny vykonat Prevzatie vSetkych Produktov, u ktorych doslo k Dodaniu v sulade
s tymito VOP alebo Zmluvou. VSetky Produkty podla predchadzajucej vety je Zakaznik
povinny Dodavatelovi zaplatit v sulade so Zmluvou, pokial tak eSte neurobil. Naklady
vzniknuté Dodavatelovi v suvislosti s odstupenim od Zmluvy nesie Zakaznik a Zakaznik
sa ich zavédzuje zaplatit podla vyuctovania vykonaného Dodavatelom na zaklade

danového dokladu.

14. Dorucovanie
Pokial Zmluva nestanovi inak, vsetky oznamenia, informacie a ina koreSpondencia podla
Zmluvy (dalej len ,kore$pondencia“) uréena niektorej zo Zmluvnych stran (dalej len
,adresat’) musi byt druhou Zmluvnou stranou (dalej len ,oznamovatel“) vyhotovena
pisomne a doruc¢ena adresatovi, a to osobne, doporu¢enou postou alebo kuriérom na
adresu sidla alebo oby¢ajnym e-mailom. Korespondencia zaslana doporu¢enou poStou
alebo kuriérom sa bude povazovat za odoslanu dihom vyznacenym na peciatke postového
uradu, resp. diiom jej prijatia kuriérom, a za dorucenu treti den po jej odoslani.
KoreSpondencia odovzdana osobne sa bude mat za doruc¢ent okamihom jej odovzdania
adresatovi (Statutarovi adresata, zamestnancovi adresata) alebo okamihom, kedy
adresat bez zavazného ddévodu odmietol jej prevzatie. KoreSpondencia odoslana e-

mailom sa povazuje za dorucenu treti den odo dna odoslania.

15. Rozhodné pravo a prorogace
Rozhodné pravo. Zmluvné vztahy zalozené Zmluvou a tymito VOP sa riadia ¢eskym
pravnym poriadkom. Skuto¢nosti neupravené Zmluvou ani tymito VOP sa riadia najma
Obcianskym zakonnikom. VSetky spory vznikajuce na zaklade alebo v suvislosti so
Zmluvou alebo tymito VOP, ktoré ak sa nevyreSia zmierlivo, budu rozhodované vecne a
miestne prislusnym sudom Zakaznika (stdom vecne a miestne prislusnym podla sidla

Zakaznika, ktoré ma na Uzemi Slovenskej republiky) na Gzemi Slovenskej republiky.

16. Spolo¢né a zaverec¢né ustanovenia

16.1 Jednotlivé ustanovenia Zmluvy a tychto VOP suU navzajom nezavislé. Ak niektoré



ustanovenia Zmluvy a/alebo tychto VOP bude v buducnosti vyhlasené za neplatné alebo
nevymahatelné, neovplyvni takéto ustanovenie platnost ani vymahatelnost ostatnych
ustanoveni Zmluvy ani tychto VOP. VSetky neplatné a nevykonatelné ustanovenia
Zmluvy a tychto VOP Zmluvné strany nahradia ustanoveniami a podmienkami
pripustnymi, platnymi a vymahatelnymi, ktorych zmysel a uc¢el bude najblizsi povodnym
neplatnym ¢i nevymahatelnym ustanoveniam, k comu si poskytnu vzajomnu sucinnost.
16.2 Ak Zmluva vyslovne nestanovi inak, Dodavatel je opravneny poskytovat Plnenie
alebo jeho ¢asti a nahradné diely akejkolvek tretej osobe, a to bez ohladu na to, ¢i medzi
Zakaznikom a danou tretou osobou existuje akykolvek pravny vztah alebo nie.

16.3 Zakaznik nesmie bez predchadzajuceho vyslovného pisomného suhlasu zo strany
Dodavatela postupit tretej osobe Zmluvu ani Ziadnu jej cast, ani ziadne svoje pravo,
zavézok, pohladavku alebo zaujem vyplyvajuce zo Zmluvy a/alebo tychto VOP. Toto
ustanovenie nevylucuje pripadného generalneho pravneho nastupcu Zakaznika, aby
vstupil do pravneho vztahu zalozeného Zmluvou ako Zakaznik.

16.4 Zakaznik nie je opravneny bez predchadzajuceho pisomného suhlasu Dodavatela
zadrzat (tj. vykonat reten¢né pravo) ziadnu cast Plnenia alebo dokumentacie podla
Zmluvy ani ziadné iné veci, ktoré ziskal do svojej moci v suvislosti s plnenim Zmluvy
alebo tychto VOP.

16.5 Zakaznik nie je opravneny zalozit pohladavky voci Dodavatelovi alebo ktoré
Zakaznikovi voci Dodavatelovi vzniknu na zaklade Zmluvy, bez predchadzajuceho
pisomného suhlasu Dodavatela.

16.6 Zakaznik akceptaciou tychto VOP vyjadruje suhlas v zmysle ustanovenia § 630
Ob¢ianskeho zakonnika s predizenim premlc¢acej doby jednotlivych prav Dodavatela
vyplyvajucich zo Zmluvy alebo tychto VOP na dobu 10 rokov.

16.7 Zakaznik si je vedomy a suhlasi s tym, ze mu poskytnutim Plnenia nevznikaju ziadne
prava na pouzivanie registrovanych znaciek, ochrannych znamok, obchodnej firmy,
firemnych log, patentov ¢i inych predmetov prava dusevného vlastnictva Dodavatela ani
Ziadnych tretich osob, pokial Zmluva a/alebo tieto VOP pre konkrétny pripad
nestanovuje inak.

16.8 Ak nestanovi Zmluva inak, Dodavatel sa stava vyhradnym vlastnikom vsetkych prav
dusevného vlastnictva, ktoré vzniknu v suvislosti s plnenim povinnosti Dodavatela podla
Zmluvy.

16.9 Zakaznik poskytuje suhlas s pouzivanim osobnych udajoch v sulade so zdkonom ¢.
101/2000 Sb., o ochrane osobnych udajov, v zneni neskorsich predpisov. Zakaznik dalej
suhlasi so zasielanim obchodnych oznameni zo strany Dodavatela.

16.10 Dodavatel je opravneny kedykolvek vykonat zmeny VOP, a to prostrednictvom



webovych stranok www.tapflo.sk. Uzatvarané Zmluvy sa budu vzdy riadit aktualnym
znenim VOP. Na uz uzatvorené Zmluvy sa nové znenie VOP bude vztahovat vylu¢ne
vtedy, ak s tym vyjadria obe Zmluvné strany pisomnou formou suhlas.

16.11 Tato verzia VOP je uc¢inna od 1.7.2017.



