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Žiadosť o servis - formulár (výjazd) 
Elektronický formulár je dostupný na: www.tapflo.sk/.... 

TYP OZNÁMENIA*: 

☐ Uvedenie do prevádzky/spustenie  ☐ Pravidelná kontrola 

☐ Záručný servis    ☐ Pozáručný servis 

ÚDAJE O ZÁKAZNÍKOVI*: 

Meno spoločnosti: ________________________________________________________________________________________ 

Meno a priezvisko: ________________________________________________________________________________________ 

Telefónne číslo: ____________________________________________________________________________________________ 

E-mail: _____________________________________________________________________________________________________ 

KONTAKTNÉ ÚDAJE **: 

Údaje o zákazníkovi:     Údaje o používateľovi: 

Názov spoločnosti: ______________________________  Názov spoločnosti: ____________________________ 

Kontaktná osoba: ________________________________  Kontaktná osoba: ______________________________ 

Telefónne číslo: __________________________________  Telefónne číslo: ________________________________ 

E-mail: ___________________________________________  E-mail: _________________________________________ 

Adresa:  __________________________________________             Adresa: _________________________________________ 

PODROBNOSTI O DÁTUME A MIESTE SERVISU*: 

Preferovaný dátum servisu: _______________________________________________________________________________ 

Adresa: ____________________________________________________________________________________________________ 

Miesto: ____________________________________________________________________________________________________ 

Ďalšie údaje: ______________________________________________________________________________________________ 

ÚDAJE O ZARIADENÍ*: 

Typ zariadenia: ____________________________________________________________________________________________ 

Sériové číslo: ______________________________________________________________________________________________ 

Dátum nákupu: ____________________________________________________________________________________________ 

Dátum uvedenia do prevádzky/spustenia: ________________________________________________________________ 
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ÚDAJE O PROCESNÝCH PARAMETROCH: 

Názov aplikácie: ___________________________________________________________________________________________ 

Prietok* [l/min]: ____________________________________________________________________________________________ 

Sací tlak* [bar]: _________________________________ Výtlačný tlak* [bar]: _____________________________________ 

☐ Foto z inštalácie 

ÚDAJE O APLIKÁCII*: 

Teplota [oC]: _______________________________________    Hustota* [kg/m3]: ___________________________________ 

Viskozita [cPs]: _____________________________________   pH: _________________________________________________  

Koncentrácia pevných častíc [%]:  _________________   max. veľkosť [mm]:__________________________________ 

Názov aplikácie: ___________________________________________________________________________________________ 

☐ ÁNO, médium je škodlivé  ☐ NIE, médium nie je škodlivé 

☐ Horľavé médium 

☐ Chemicky agresívne médium 

☐ Toxické 

☐ Iné: ____________________________________________________________________________________________________ 

DÔVOD SERVISU / ROZSAH SLUŽBY*: 
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ĎALŠIE DÔLEŽITÉ INFORMÁCIE *** / **** 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

* povinné pole 

** Uveďte osoby, s ktorými boli dohodnuté podmienky plnenia zmluvy. 

*** Dodatočné požiadavky zákazníka na uzatvorenie a vysporiadanie objednávky (napr. certifikáty 
meradiel, akceptačná správa, špeciálne požiadavky zákazníkov). 

**** Všetky požiadavky, ktoré musia byť splnené pre vstup/vjazd do objektu a vykonanie objednávky 
(napr. zoznamy náradia, zoznamy materiálov, požadované školenie, špeciálne vybavenie BOZP, 
dodatočné povolenia atď.) 

  

ČO BUDE ĎALEJ: 

 

 

 

   

Vyplňte formulár 
a odošlite  ho na 
tapflo@tapflo.sk 

Očakávajte, že vás bude 
kontaktovať spoločnosť 
Tapflo. 

Pripravte sa na príchod 
služby v dohodnutý termín. 
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